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Fachkurse Kategorie: Datenmanagement und Statistik

LIO-BI12 Scorecard Reports (Nr. D20)
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In diesem Kurs erhalten Sie einen Uberblick tiber
Aufbau und Bedienung der Business Intelligence
Lésung LIO-BI2 und lernen vordefinierte Scorecard-
Reports anzuwenden.

Kein Termin festgelegt! Termin auf Anfrage.

Themen

e Grundverstéandnis fur die Datenverarbeitung in Bl

¢ MicroStrategy-Hauptobjekte (Prompt, Attribut, Metriken)

e Bedeutung der Parameter und Ergebnis-Gréssen

¢ Bedienung der Benutzeroberflache, speziell Zuriick-Navigation

e Berechtigungskonzept und Funktionsumfang von LIO-BI2

e Anwendung und Bedienung der vordefinierten Scorecard--Reports
e Exportmdglichkeiten & Abofunktion

e Abgrenzung zu Dossiers aus LIO-Scope (Analytics & Self-Bl)

e Optional: e-Learning Modul zur Vorbereitung

Lernziele
Die Teilnehmer:innen...

e kennen den Datenfluss im ITCS-System bezogen auf Bl

e kdnnen Scorecard-Reports im Alltag effizient anwenden, ausfuhren,
nachbearbeiten sowie filtern, abonnieren und exportieren

e sind in der Lage, geforderte Resultate anderen zur Ver-fi-gung zu stellen

e verstehen die Ergebnisse aus den Scorecard-Reports zu deuten und kdnnen ggf.
erkannte Fehler im ITCS-System korrigieren lassen

¢ setzen LIO-BI2 unterstitzend fur betriebliche Verbes-serungs-prozesse ein

Methoden

Diese Schulung kann optional durch ein vorgelagertes e-Learning Modul erganzt
werden. Durch diesen «Flipped Classroom» Ansatz konnen sich die Teilnehmenden
Grundlagen und erste Anwendungsbeispiele selbstandig erarbeiten, so dass die wertvolle
Prasenzzeit mit dem Trainer fir Tiefenbohrungen & Klarungsfragen zu den im Betrieb
lizenzierten Themen und verfligbaren Scorecard-Reports (direkt auf lhnrem System)
genutzt werden kann.



Abgrenzung

Betriebliche Anwendungen (z.B. Deutung der Ergebnisse, Ableitung von Massnahmen)
und Consulting-Aspekte sind nicht Teil dieses Kurses.

Zielgruppe

Fachpersonal wie Datenanalysten, Fahrplaner und Betriebs-techniker, die noch nicht
lange mit LIO-BI2 arbeiten und ein erweitertes Verstéandnis der Business-Intelligence-
Ldsung von Trapeze bendtigen.

Der Kurs ist primar auf die Aufgaben eines normalen Benutzers (WebReporter)
ausgelegt; Benutzer mit einer WebDesigner(Ext) Lizenz kdnnen bei Bedarf
selbstverstandlich ebenfalls daran teilnehmen.

Dauer 0,5-1Tag

Teilnehmer Maximal 6

Ort Online (Lernportal / MS Teams).
Auf Wunsch bei einem Verkehrsbetrieb vor Ort (Preis gem. Kursbroschiire).

Preis Je nach gewiinschtem Umfang — auf Anfrage

Teilnahmebedingungen

Ergénzend zu dieser Kursbeschreibung gelten die Teilnahmebedingungen von Trapeze, die auf der
jeweiligen Kursseite oder unter folgendem Link eingesehen werden kénnen:
https://www.trapeze-college.eu/de/teilnahmebedingungen

Trapeze College

Trapeze Switzerland GmbH

Rheinstrasse 36

8212 Neuhausen am Rheinfall

Schweiz

Lageplan (https://goo.gl/maps/zZWb19ay4iKN533W18)
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